Załącznik nr 3
do SWKO o udzielenie zamówienia na medyczne czynności ratunkowe 
podejmowane przez ratowników medycznych 
w zespołach ratownictwa medycznego 
w SP ZOZ Stacji Pogotowia Ratunkowego w Częstochowie – 


postępowanie konkursowe KO Nr 3/2026 - ZRM

UMOWA Nr …………./2026 
o udzielenie zamówienia na medyczne czynności ratunkowe podejmowane 
przez ratowników medycznych w zespołach ratownictwa medycznego                                                                         w SP ZOZ Stacji Pogotowia Ratunkowego w Częstochowie
zawarta w dniu  ...................2026 roku pomiędzy 

SP ZOZ Stacją Pogotowia Ratunkowego w Częstochowie, NIP 573 232 22 08, REGON 001232787, nr księgi rejestrowej 000000013330,
reprezentowaną przez Dyrektora Mariana Nowaka, 
zwanym w treści umowy Udzielającym zamówienia
a

Panem / Panią ......................................., prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą pod firmą………………………………, adres …………………………  NIP .................................. ,  REGON................................., 
zwaną(-ym) w treści umowy Przyjmującym zamówienie.
§ 1
1. Udzielający zamówienia zleca a Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych, w tym medycznych czynności ratunkowych będąc członkiem podstawowego lub specjalistycznego zespołu ratownictwa medycznego Udzielającego zamówienia w miejscach stacjonowania określonych w Wojewódzkim Planie Działania Państwowego Ratownictwa Medycznego, w zakresie określonym umową z NFZ o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej w rodzaju ratownictwo medyczne. Udzielający zamówienia zastrzega sobie możliwość zmiany miejsca stacjonowania zespołów ratownictwa medycznego.
2. Przyjmujący zamówienie może być zobowiązany dodatkowo do kierowania środkiem transportu Udzielającego zamówienia, w przypadku, gdy Przyjmujący zamówienie posiada zezwolenie 
na prowadzenie pojazdów uprzywilejowanych. 

3. Świadczeń, o których mowa w ust. 1 umowy, Przyjmujący zamówienie udzielać będzie każdej osobie w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego znajdującej się na obszarze działania 
i w miejscu zdarzenia w rozumieniu ustawy o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
i w czasie określonym w dyspozycji dyspozytora medycznego.

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń objętych niniejszą umową 
w terminach ustalanych z Udzielającym zamówienia w ramach tzw. dyżurów. Rozpoczynanie dyżuru oraz jego zakończenie w innych niż uzgodnione godzinach wymaga każdorazowo zgody Kierownika Działu Ratownictwa Medycznego lub osoby zastępującej.
5. Strony zastrzegają możliwość zmiany godzin udzielania świadczeń objętych przedmiotem konkursu w przypadku konieczności zabezpieczenia świadczeń zdrowotnych.
6. Przyjmujący zamówienie oświadcza, iż zna określone przez NFZ warunki szczegółowe udzielania świadczeń zdrowotnych w rodzaju ratownictwo medyczne i zobowiązuje 
się do ich przestrzegania.
7. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania wewnątrzzakładowych aktów prawnych, instrukcji, zarządzeń i procedur obowiązujących u Udzielającego zamówienia, 
a związanych z udzielaniem świadczeń zdrowotnych objętych przedmiotem niniejszej umowy, 
w tym w szczególności:

1) zasad przeprowadzania kontroli trzeźwości oraz kontroli na obecność środków działających podobnie do alkoholu u osób fizycznych realizujących usługi na rzecz SPZOZ Stacji Pogotowia Ratunkowego, na innej podstawie niż umowa o pracę,

2) zasad wewnętrznego systemu zarządzania jakością,

3) standardów ochrony małoletnich,

4) procedury dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań następczych.

8. Z dokumentami, o których mowa w ust.6 i ust.7 niniejszego paragrafu, jak również 
z ich zmianami Przyjmujący zamówienie zapoznać się może w Dziale Zdrowotnym Udzielającego zamówienia. Udzielający zamówienia przekaże na wniosek Przyjmującego zamówienia wyciąg z umowy, jak również z dokumentów, o których mowa w ust. 6 i 7.

9. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się, przy wykonywaniu niniejszej umowy,                                   do przestrzegania obowiązujących przepisów dotyczących ochrony danych osobowych,                         w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia                       27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, 
a także przepisów dotyczących praw pacjenta, dokumentacji medycznej oraz tajemnicy zawodowej właściwych dla wykonywanego zawodu medycznego. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za naruszenia wynikające z jego zawinionego działania 
lub zaniechania, w zakresie przewidzianym przez obowiązujące przepisy prawa i postanowienia niniejszej umowy.
§ 2

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wykonywania przedmiotu niniejszej umowy osobiście, bez przenoszenia swoich obowiązków na inne osoby, z zastrzeżeniem §8 ust.4 umowy, z należytą starannością, zgodnie z warunkami niniejszej umowy, aktualną wiedzą 
i praktyką medyczną, standardami postępowania w ratownictwie medycznym 
oraz z poszanowaniem praw pacjenta i interesów Udzielającego zamówienia oraz w zakresie określonym obowiązującymi przepisami, w szczególności zgodnie z ustawą z dnia 8 września 2006r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym i aktami wykonawczymi do tejże ustawy.

2. Przy wykonywaniu przedmiotu niniejszej umowy Przyjmujący zamówienie jest samodzielny 
i niezależny od Udzielającego zamówienia w zakresie wyboru metody i zakresu podejmowanych medycznych czynności ratunkowych, z zastrzeżeniem §4 ust. 1 pkt 4. 

§ 3
Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada:

1) wymagane prawem kwalifikacje i uprawnienia do udzielania świadczeń zdrowotnych objętych przedmiotem umowy; 

2) stan zdrowia pozwalający na wykonywanie zawodu ratownika medycznego/ratownika medycznego kierowcy w ramach udzielonego niniejszą umową zamówienia na świadczenia zdrowotne, umożliwiający należyte wykonywanie świadczeń objętych przedmiotem zamówienia oraz pozwalający na przenoszenie chorych, w tym w zakresie wymogów sanitarno-epidemiologicznych.
§ 4
1.  Przyjmujący zamówienie w trakcie pełnienia tzw. dyżuru pozostaje w miejscu stacjonowania zespołu ratownictwa medycznego w ciągłej gotowości do udzielania świadczeń, o których mowa 
w §1 niniejszej umowy i jest zobowiązany w szczególności do:

1) udzielania świadczeń objętych przedmiotem umowy w sposób niezbędny, celowy 
i kompleksowy, a ordynowanie leków, materiałów medycznych, środków pomocniczych 
i leczniczych realizować zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami 
oraz z uwzględnieniem zasady nie przekraczania granic koniecznej potrzeby;

2) w przypadku kierowania akcją medycznych czynności ratunkowych (pracą zespołu) 
do nadzorowania czynności innego personelu pozostającego w trakcie udzielania świadczeń pod jego nadzorem oraz zlecania określonych czynności pozostałym członkom zespołu ratownictwa medycznego;

3) współpracować z pozostałym personelem Udzielającego zamówienia;
4) poddania się nadzorowi lekarza systemu w przypadku, gdy w składzie zespołu jest lekarz oraz w zakresie tych medycznych czynności ratunkowych, które mogą być wykonane 
przez Przyjmującego zamówienie tylko pod takim nadzorem oraz stosowania się do zleceń kierującego akcją prowadzenia medycznych czynności ratunkowych w rozumieniu ustawy 
o Państwowym Ratownictwie Medycznym;

5) posiadania podpisu elektronicznego w postaci certyfikatu e-ZLA (ZUS) wydawanego bezpłatnie przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych za pośrednictwem aplikacji: gabinet.gov.pl lub podpisu kwalifikowanego zakupionego u jednego z certyfikowanych dostawców w celu podpisywania dokumentacji medycznej,
6) podpisywania dokumentacji medycznej podpisem elektronicznym lub w przypadkach uzasadnionych z użyciem imiennej pieczątki;

7) logowania się do systemu SWD PRM przed rozpoczęciem dyżuru oraz wylogowywania 
się z systemu z chwilą zakończenia dyżuru;

8) prawidłowego stosowania statusów podczas udzielania świadczeń; 

9) bieżącego i systematycznego prowadzenia dokumentacji medycznej, również w formie elektronicznej oraz dokumentacji statystyczno – sprawozdawczej w sposób zgodny 
z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa i wymogami płatnika świadczeń 
oraz na zasadach wynikających z przepisów obowiązujących Udzielającego zamówienia, 
w tym w szczególności starannego i rzetelnego wypełniania Karty medycznych czynności ratunkowych, a w przypadku pozostawienia pacjenta w miejscu wykonywania świadczenia zobowiązany jest do pozostawienia kserokopii karty medycznych czynności ratunkowych pacjentowi;
10) do niezwłocznego uzupełnienia brakujących lub korygowania nieprawidłowo wprowadzonych danych, w szczególności danych pacjenta,
11) przestrzegania przepisów prawa w zakresie udostępniania dokumentacji medycznej, a także udzielania informacji o stanie zdrowia pacjenta i udzielonych mu świadczeniach opieki zdrowotnej;

12) przenoszenia chorych w przypadkach uzasadnionych;

13) dbania o powierzony i użytkowany w ramach Systemu Wspomagania Dowodzenia sprzęt 
w szczególności tablet i drukarkę, w tym chronić sprzęt przed zniszczeniem i zagubieniem;
14) przed przystąpieniem do wykonywania zleconych czynności - sprawdzić stan 
i funkcjonowanie sprzętu i aparatury medycznej, stan zaopatrzenia w produkty lecznicze 
i wyroby medyczne, a także stan techniczny ambulansu w przypadku, gdy Przyjmującemu zamówienie powierzono również wykonywanie czynności kierowcy oraz zgłaszać zastrzeżenia w wyżej wymienionym zakresie osobie upoważnionej przez Udzielającego zamówienia tj. odpowiednio: osobie koordynującej pracę właściwej filii lub dyspozytorowi ds. transportu sanitarnego – tel: 608 565 686, 34 378 52 37 lub Kierownikowi Działu Ratownictwa Medycznego – tel: 34 378 52 08.
15) mycia i dezynfekowania części medycznej ambulansu (czynności potwierdzać wpisem 
w Raporcie z dyżuru).
2. Przyjmujący zamówienie, wykonujący również czynności kierowcy ambulansu medycznego, 
w czasie pełnienia dyżuru utrzymuje ambulans w gotowości do wyjazdu, w szczególności poprzez monitorowanie stanu paliwa i tankowanie ambulansu; utrzymuje w czystości wnętrze kabiny kierowcy oraz nadwozia ambulansu medycznego, zobowiązany jest także 
do prowadzenia karty drogowej oraz dokumentacji związanej z eksploatacją ambulansu medycznego.
3. Przyjmujący zamówienie kierując ambulansem medycznym Udzielającego zamówienia zobowiązany jest do przestrzegania przepisów prawa dotyczących kierowania pojazdem, w tym pojazdem uprzywilejowanym, a także z zachowaniem konieczności ochrony mienia Udzielającego zamówienia.
§ 5
1. Przyjmujący zamówienie realizuje obowiązek ustawicznego rozwoju zawodowego przez stałe aktualizowanie swojej wiedzy i umiejętności zawodowych w formie kształcenia podyplomowego lub doskonalenia zawodowego, przeprowadzanych przez uprawnione podmioty, na warunkach określonych w ustawie z dnia 1 grudnia 2022r. o zawodzie ratownika medycznego oraz samorządzie ratowników medycznych. 
2. Koszty ustawicznego rozwoju zawodowego ponosi Przyjmujący zamówienie. 
3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do odbycia wskazanych przez Udzielającego zamówienie szkoleń lub kontrolnych sprawdzianów teoretycznych lub praktycznych, 
pod rygorem uznania, że nie spełnia on warunków koniecznych dla prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. 
4. Na każde żądanie Udzielającego zamówienia, Przyjmujący zamówienie zobowiązuje 
się niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni, do przedstawienia karty doskonalenia zawodowego/ustawicznego rozwoju zawodowego oraz dokumentów potwierdzających wykonanie obowiązku ustawicznego rozwoju zawodowego, pod rygorem rozwiązania umowy przez Udzielającego zamówienia. 
§ 6
1. Czynności objęte przedmiotem niniejszej umowy Przyjmujący zamówienie wykonywać będzie przy wykorzystaniu sprzętu i aparatury medycznej oraz innych środków niezbędnych 
do podejmowania medycznych czynności ratunkowych, będących własnością Udzielającego zamówienia.
2. Aparatura i sprzęt medyczny, ambulans oraz inne środki niezbędne do podejmowania medycznych czynności ratunkowych, o których mowa w paragrafie poprzedzającym, nie mogą 
być wykorzystywane przez Przyjmującego zamówienie do innych celów niż wskazany w ust. 1.
3. W przypadku uszkodzenia sprzętu, aparatury medycznej, fakt ten należy zgłosić osobie koordynującej pracę właściwej filii lub dyspozytorowi ds. transportu sanitarnego – 
tel: 608 565 686, 34 378 52 37 lub Kierownikowi Działu Ratownictwa Medycznego – 
tel: 34 378 52 08.
4. Uszkodzenia należy także zgłosić zmiennikowi przejmującemu dyżur oraz dokonać stosownego wpisu w raporcie z dyżuru oraz sporządzić notatkę służbową na okoliczność powstania uszkodzenia sprzętu medycznego (aparatury) i ambulansu.
5. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wykonywania przedmiotu niniejszej umowy przy użyciu własnej odzieży ochronnej i obuwia roboczego, odpowiadającego wymogom określonym w Zarządzeniu Dyrektora SP ZOZ Stacji Pogotowia Ratunkowego 
w Częstochowie w sprawie: wprowadzenia ,,Tabeli norm odzieży obuwia roboczego 
oraz środków ochrony indywidualnej, przysługujących osobom zatrudnionym w SP ZOZ Stacja Pogotowia Ratunkowego w Częstochowie’’, dostępnym do wglądu u specjalisty 
ds. BHP.

6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do stosowania zasad profilaktyki zakażeń oraz
 przestrzegania reżimów sanitarnych związanych z zapobieganiem zakażeniom i chorobom zakaźnym (w szczególności prawidłowego postępowania z odpadami medycznymi), a także innych przepisów sanitarno-epidemiologicznych, jak również przepisów BHP.

§ 7
1. W przypadku wyrządzenia Udzielającemu zamówienia szkody, Przyjmujący zamówienie zobowiązany będzie do jej naprawienia.

2. W szczególności - w przypadku zakwestionowania przez NFZ świadczeń udzielonych przez Przyjmującego zamówienie oraz nałożenia na Udzielającego zamówienia kar umownych, Udzielający zamówienia może dochodzić z tego tytułu od Przyjmującego zamówienie zapłaty kar pieniężnych.

3. Odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przy udzielaniu świadczeń w zakresie udzielonego zamówienia Udzielający zamówienia i Przyjmujący zamówienie ponoszą solidarnie, 
z zastrzeżeniem iż Udzielającemu zamówienia przysługuje od Przyjmującego zamówienie roszczenie regresowe w wysokości kwoty wypłacanej przez Udzielającego zamówienia osobie trzeciej z tytułu szkody wyrządzonej przez Przyjmującego zamówienie przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych lub kwoty, której Udzielający zamówienia nie uzyskał lub musiał zapłacić podmiotowi finansującemu świadczenia zdrowotne w związku z nienależytym udzieleniem świadczeń przez Przyjmującego zamówienie.
4. Przyjmujący zamówienie wykonujący jednocześnie obowiązki prowadzącego pojazd uprzywilejowany ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone z własnej winy w pojeździe 
w przypadku, gdy ubezpieczyciel odmówi wypłaty odszkodowania.
5. Przyjmujący zamówienia zobowiązany jest do zachowania szczególnej ostrożności, unikania wszelkiego działania, które mogłoby spowodować zagrożenie bezpieczeństwa lub porządku ruchu drogowego.

6. W przypadku wyrządzenia szkody z winy Przyjmującego zamówienie podczas prowadzenia pojazdu, Udzielający zamówienia może dochodzić od Przyjmującego zamówienie naprawienia wyrządzonej szkody.
7. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wynikających 
z niniejszej umowy np. nieprawidłowego prowadzenia przez Przyjmującego zamówienie dokumentacji medycznej, naruszenia obowiązków wskazanych w §4 ust.1 umowy lub braku posiadania ważnych polis  ubezpieczeń wskazanych w §16 umowy - Udzielający zamówienia może nałożyć na Przyjmującego zamówienie karę umowną w wysokości od 200 – do 2000 złotych za każdą stwierdzoną nieprawidłowość, z zastrzeżeniem §9 ust.5 i 6 niniejszej umowy.
8. O wysokości nałożonej kary umownej decyduje Kierownik Działu Ratownictwa Medycznego 
lub Kierownik Działu Zdrowotnego i jest ona (kara) uzależniona od ważności przewinienia, niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków. 
9. Naliczone kary umowne nie pozbawiają Udzielającego zamówienia prawa do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego.
10. O wymierzonej karze Udzielający zamówienia każdorazowo poinformuje Przyjmującego zamówienie w formie pisemnej.
11. Naliczone kary Udzielający zamówienia ma prawo potrącania w wynagrodzenia należnego Przyjmującemu zamówienie.
12. W przypadku braku możliwości potrącenia kwot w sposób, o którym mowa w ust. 11, Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do uregulowania należności w terminie 14 dni od daty wystawienia noty obciążeniowej przez Udzielającego zamówienie.

§ 8
1. Dni pełnienia tzw. dyżurów, podczas których Przyjmujący zamówienie realizować będzie przedmiot niniejszej umowy, Przyjmujący uzgadniać będzie z Kierownikiem Działu Ratownictwa Medycznego lub inną osobą upoważnioną przez Udzielającego zamówienia.

2. Terminy, o których mowa w ust. 1, ustalane będą z uwzględnieniem składanych do 10-ego dnia miesiąca poprzedzającego dany miesiąc pisemnych propozycji Przyjmującego zamówienie, biorąc pod uwagę potrzeby Udzielającego zamówienia.
3. Udzielający zamówienia powiadomi Przyjmującego zamówienie najpóźniej na 5 dni przed rozpoczęciem danego miesiąca o aktualnie obowiązujących terminach. Zmiany mogą nastąpić 
w wyjątkowych przypadkach oraz na wniosek złożony najpóźniej do końca miesiąca poprzedzającego.

4. W razie zaistnienia niespodziewanych i nagłych okoliczności, uniemożliwiających podjęcie dyżuru (np. choroba lub inne zdarzenie losowe), Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest natychmiast zawiadomić o tym fakcie Kierownika Działu Ratownictwa Medycznego 
lub osobę zastępującą (osobiście lub telefonicznie), osobiście uzgodnić osobę zastępującą 
i wskazać ją Udzielającemu zamówienia. 
5. Osobą zastępującą Przyjmującego zamówienie może być jedynie osoba, z którą Udzielający zamówienia ma zawartą umowę, której przedmiotem jest udzielanie medycznych czynności ratunkowych.

6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do podejmowania dyżurów całodobowo, w każdym dniu tygodnia i roku, w wymiarze deklarowanym w złożonej ofercie.

§ 9
1. Dyżur rozpoczyna się w dniu i o godzinie ustalonej z Udzielającym zamówienie, za wyjątkiem sytuacji, kiedy czynności stanowiące przedmiot niniejszej umowy podjęte przed zakończeniem dyżuru muszą być kontynuowane do czasu przybycia osoby zastępującej na dyżurze 
tzw. zmiennika lub do czasu zakończenia podjętych czynności ratunkowych.
2. Przyjmujący zamówienie nie może zakończyć udzielania świadczeń zdrowotnych i opuścić zespołu, w którym realizuje przedmiot umowy, do czasu objęcia czynności w sposób 
i w zakresie zabezpieczającym ciągłość udzielania świadczeń przez innego ratownika medycznego/pielęgniarkę systemu, wyznaczonych przez Udzielającego zamówienie lub osobę upoważnioną.
3. Rozpoczynanie dyżuru oraz jego zakończenie w godzinach innych niż ustalone z Udzielającym zamówienie, wymaga każdorazowo zgody Kierownika Działu Ratownictwa Medycznego 
lub osoby upoważnionej przez Udzielającego zamówienia.
4. Udzielający zamówienia udostępni Przyjmującemu zamówienie indywidualne hasło i login 
do SWD PRM, a w przypadku braku umiejętności obsługi aplikacji SWD PRM zapewni przeszkolenie przed rozpoczęciem pracy.

5. W przypadku spóźnienia się na dyżur Przyjmujący zamówienie może być zobowiązany 
do zapłacenia kary umownej w wysokości 100 złotych za spóźnienie się do 1 godziny, 
a w przypadku spóźnienia powyżej 1 godziny kara umowna może wynieść 150 złotych 
za każdą rozpoczętą godzinę spóźnienia.

6. W przypadku niestawienia się na dyżur i niezapewnienie zastępstwa Przyjmujący zamówienie może być zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości kwoty równej 2-krotności wynagrodzenia za godziny zaplanowanego dyżuru.
7. Naliczone kary umowne nie pozbawiają Udzielającego zamówienia prawa do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego.
8. O wymierzonej karze Udzielający zamówienia każdorazowo poinformuje Przyjmującego zamówienie w formie pisemnej.
9. Naliczone kary Udzielający zamówienia ma prawo potrącania w wynagrodzenia należnego Przyjmującemu zamówienie.

10. W przypadku braku możliwości potrącenia kwot w sposób, o którym mowa w ust. 9, Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do uregulowania należności w terminie 14 dni od daty wystawienia noty obciążeniowej przez Udzielającego Zamówienie.
§ 10

Oferta Przyjmującego zamówienie w zakresie liczby godzin świadczenia usług, nie stanowi podstawy roszczenia wobec Udzielającego zamówienia o przyznanie określonej liczby godzin 
i dyżurów w każdym miesiącu lub roszczenia o zapłatę za gotowość do świadczenia usługi.
§ 11
Przyjmujący zamówienie w czasie pełnienia dyżuru pozostaje w miejscu stacjonowania zespołu ratownictwa medycznego w gotowości do podejmowania medycznych czynności ratunkowych, 
a jakiekolwiek oddalenie się z tego miejsca jest zabronione. 
§ 12

W zakresie przedmiotu umowy Przyjmujący zamówienie przyjmuje obowiązek poddania się kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia zgodnie z ustawą o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w zakresie wynikającym z umowy zawartej 
przez Udzielającego zamówienie, a także przez inne uprawnione organy lub osoby upoważnione przez Udzielającego zamówienia, a w szczególności w zakresie:
1) sposobu udzielania medycznych czynności ratunkowych;
2) prowadzenia dokumentacji medycznej;
3) kontroli prawidłowej realizacji postanowień niniejszej umowy;

4) przestrzegania regulaminów i procedur obowiązujących u Udzielającego zamówienia.

§ 13
1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że nie prowadzi i nie będzie prowadził na terenie Miasta Częstochowy i powiatów ościennych działalności konkurencyjnej wobec Udzielającego zamówienia. 

2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że nie łączy go stosunek pracy ani inny stosunek
o charakterze cywilno-prawnym z żadnym zakładem usług pogrzebowych.

§ 14
1. Udzielający zamówienia zobowiązany jest do wyposażenia ambulansu medycznego w sprzęt 
i aparaturę medyczną, produkty lecznicze i wyroby medyczne niezbędne do podejmowania medycznych czynności ratunkowych.
2. Udzielający zamówienia umożliwi Przyjmującemu zamówienie korzystanie w czasie pełnienia 
tzw. dyżuru z bazy lokalowej miejsca stacjonowania zespołu ratownictwa medycznego.
3. Udzielający zamówienia zapewnia szkolenia Przyjmującego zamówienie z zakresu BHP.
4. Udzielający zamówienia zapewnia postępowanie poekspozycyjne zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 czerwca 2013r w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy 
przy wykonywaniu prac związanych z narażeniem na zranienie ostrymi narzędziami używanymi przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych.
5. Wszelkie działania związane z gospodarką odpadami, w szczególności z odpadami medycznymi leżą w gestii Udzielającego zamówienia i odbywają się na jego koszt zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa.

§ 15

1. Strony ustalają, iż należność z tytułu wykonywania przedmiotu niniejszej umowy będzie obliczona na podstawie iloczynu ilości faktycznie przepracowanych godzin w ramach 
tzw. dyżurów oraz stawki za 1 godzinę podejmowania medycznych czynności ratunkowych, wskazaną w ust. 2.
2. Stawka za jedną godzinę podejmowania medycznych czynności ratunkowych, będących przedmiotem niniejszej umowy wynosi ……... zł brutto (słownie: ………………. zł).
3. Dodatkowo Przyjmującemu zamówienie przysługują dodatki:
3.1) przewidziane w przepisach powszechnie obowiązujących, w tym dodatek wyjazdowy w wysokości 30 procent stawki godzinowej (stawki dyżuru),

3.2) dodatek do każdej godziny dyżuru w wysokości 25 zł brutto za udzielanie świadczeń 
w dzień wolny od pracy tzw. dyżur świąteczny.
Za dzień wolny od pracy tzw. dyżur świąteczny uważa się: 24 grudnia - Wigilia,
25 grudnia - Boże Narodzenie, 31 grudnia - Sylwester (w godzinach 19.00- 07.00),
01 stycznia - Nowy Rok, pierwszy dzień Wielkiej Nocy, 01 maja - Święto Pracy,                                   03 maja – Święto Narodowe.

4. Rozliczenie za wykonane czynności odbywać się będzie w okresach miesięcznych.
5. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do wystawiania faktur/rachunku zgodnie 
z obowiązującymi powszechnie przepisami i do powiadomienia Udzielającego zamówienia 
(w formie papierowej lub na adres e-mail stacja@spr.czest.pl) o zmianach w tym zakresie, 
w szczególności o rozpoczęciu wystawiania faktur w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) 
nie później niż w dniu wystawienia pierwszej faktury dla Udzielającego zamówienia 
w tym systemie.

6. Za świadczone usługi Przyjmujący zamówienie wystawi fakturę/rachunek po zakończeniu miesiąca, w którym udzielane były świadczenia, nie później jednak niż do 5 dnia roboczego miesiąca, następującego po miesiącu, w którym udzielane były świadczenia. 
Do faktury/rachunku Przyjmujący zamówienie dołączy druk: Karta realizacji umowy 
na świadczenia zdrowotne.

7. Przyjmujący zamówienie przystępując do KSeF zobowiązany jest do dostarczania Zleceniodawcy Karty realizacji umowy na świadczenia zdrowotne w formie papierowej 
lub elektronicznej na adres: k.pietras@spr.czest.pl. lub b.czechowska@spr.czest.pl.

8. Faktura/rachunek oraz Karta realizacji umowy na świadczenia zdrowotne muszą 
być potwierdzone przez osobę upoważnioną przez Udzielającego zamówienia.
9. Udzielający zamówienia będzie regulował należności z tytułu wykonywania niniejszej umowy w terminie do 20 dnia miesiąca, w którym złożono prawidłowo wystawioną fakturę/rachunek wraz z prawidłowo wystawioną Kartą realizacji umowy na świadczenia zdrowotne, przelewem na konto Przyjmującego zamówienie o numerze: 

……………………………………………………………….……………………………...

10. W przypadku niedostarczenia lub nieprawidłowo wystawionej faktury/rachunku wraz z Kartą realizacji na świadczenia zdrowotne i w terminie wskazanym w ust.6 zapłata należności z tytułu wykonania niniejszej umowy nastąpi w terminie do 30 dni licząc od daty prawidłowo złożonej faktury/rachunku wraz z Kartą realizacji umowy na świadczenia zdrowotne.

11. W przypadku wystąpienia okoliczności uzasadniających naliczenie kar, o których mowa 
w niniejszej umowie, Udzielający zamówienia ma prawo potrącenia naliczonych 
kar z wynagrodzenia należnego Przyjmującemu zamówienie.
12. Przyjmujący Zamówienie osobiście rozlicza się z należności publicznoprawnych.
13. Przyjmujący Zamówienia oświadcza, że wykonywane przez niego usługi wchodzą w zakres prowadzonej działalności gospodarczej, o której mowa w art. 10 ust.1 pkt 3 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych oraz ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych.

§ 16
1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do posiadania w okresie obowiązywania niniejszej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej obejmujące szkody będące następstwem udzielania świadczeń opieki zdrowotnej albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń opieki zdrowotnej, objętych przedmiotem konkursu, na minimalną kwotę ubezpieczenia 30.000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia oraz 150 000 euro 
w odniesieniu do wszystkich zdarzeń.
2. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do posiadania w okresie obowiązywania niniejszej umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności za szkody wyrządzone w mieniu Udzielającego zamówienia (w szczególności w pojazdach mechanicznych oraz sprzęcie elektronicznym medycznym i niemedycznym), na minimalną kwotę ubezpieczenia 25.000 złotych za jedną oraz za wszystkie szkody w okresie ubezpieczenia.
3. W przypadku gdy umowy ubezpieczenia, o których mowa w ust. 1 i 2, ulegną rozwiązaniu 
w trakcie obowiązywania umowy, Przyjmujący zamówienie dostarczy Udzielającemu zamówienie kopię nowej polisy ubezpieczenia na kolejny okres ubezpieczenia, najpóźniej 
w ostatnim dniu obowiązywania poprzedniej umowy ubezpieczenia.
4. Brak aktualnej polisy wyłącza możliwość pełnienia dyżuru przez Przyjmującego zamówienie.

5. W przypadku nieprzedstawienia przez Przyjmującego zamówienie kopii polisy, najpóźniej 
w ostatnim dniu obowiązywania poprzedniej umowy ubezpieczenia, Przyjmujący zamówienie może być zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 50,00 złotych za każdy dzień opóźnienia.
§ 17
1. Przyjmujący zamówienie, zobowiązany jest do posiadania w okresie trwania niniejszej umowy zezwolenia na kierowanie pojazdem uprzywilejowanym – jeśli dotyczy.
2. W przypadku utraty ważności zezwolenia, o którym mowa w ustępie poprzedzającym, w okresie trwania umowy, Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do dostarczenia Udzielającemu zamówienia aktualnego zezwolenia na kierowanie pojazdem uprzywilejowanym najpóźniej 
na 7 dni przed utratą ważności posiadanego zezwolenia.
3. W przypadku niedochowania terminu, o którym mowa w ust.2 w systemie SWD PRM będzie zablokowana funkcja „kierowcy pojazdu uprzywilejowanego”.
4. W przypadku utraty prawa jazdy Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest natychmiast zgłosić ten fakt Kierownikowi Działu Ratownictwa Medycznego.
§ 18
1. Umowa zostaje zawarta na okres od 31.10.2026 roku (od godz. 7.00) do 01.11.2027 roku 
(do godz. 7.00).

2. Umowa ulega rozwiązaniu z upływem czasu, na który była zawarta.

3. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie na mocy porozumienia stron.

4. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie wskutek oświadczenia jednej ze stron 
z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego w przypadku niewykonywania lub nienależytego wykonywania obowiązku wynikających z niniejszej umowy lub przepisów powszechnie obowiązujących, 
a w szczególności w przypadkach: 

1) naruszenia obowiązków określonych w §2, § 4, §5, §7- §12 niniejszej umowy,

2) nieudokumentowania faktu kontynuowania w całym okresie trwania umów ubezpieczenia, o których mowa w § 16 niniejszej umowy; 

3) nieudokumentowania faktu realizacji ustawicznego rozwoju zawodowego zgodnie 
z przepisami prawa;
4) wyrządzenia lub narażenia Udzielającego zamówienia na szkodę; 
5) zaistnienia zdarzenia noszącego znamiona błędu medycznego; 
6) zasadnej skargi świadczeniobiorców Udzielającego zamówienia, związanej 
z podejmowaniem czynności przez Przyjmującego zamówienie lub powtarzających 
się zasadnych skarg pracowników Udzielającego zamówienia merytorycznie odpowiedzialnych w zakresie objętym przedmiotem umowy;
7) zmian organizacyjnych stron niniejszej umowy, polegających na likwidacji, reorganizacji 
lub ograniczeniu udzielania świadczeń objętych przedmiotem niniejszej umowy;
8) z uzasadnionych przyczyn, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
5. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie wskutek oświadczenia jednej ze stron 
bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku naruszenia warunków niniejszej umowy lub zaistnienia okoliczności utrudniających realizację niniejszej umowy, a w szczególności 
w przypadkach: 

1) utraty przez Przyjmującego zamówienie uprawnień koniecznych do wykonywania przedmiotu niniejszej umowy (w tym utraty uprawnień do kierowania pojazdem uprzywilejowanym lub nieprzedstawienia w terminie wskazanym w §17 ust.2 aktualnego zezwolenia na kierowanie pojazdem uprzywilejowanym);
2) popełnienia przez Przyjmującego zamówienie przestępstwa w związku z wykonywanym zawodem ratownika medycznego lub przestępstwa na tle seksualnym lub przeciwko małoletnim;
3) wykonywania świadczeń zdrowotnych pod wpływem alkoholu lub środków odurzających 
czy psychotropowych;
4) złożenia fałszywego oświadczenia, wskazanego w §3;
5) podania w ofercie, złożonej przez Przyjmującego zamówienie w postępowaniu konkursowym, nieprawdziwych danych lub informacji;
6) utraty lub nie zawarcia przez Udzielającego zamówienia kontraktu z NFZ w zakresie usług objętych niniejsza umową;
7) gdy zajdą okoliczności, które uniemożliwiają dalsze wykonywanie umowy.
§ 19
Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej.
§ 20
1. Przyjmującemu zamówienie nie przysługuje zwrot poniesionych wydatków wykraczających poza treść niniejszej umowy. 
2. Z tytułu niniejszej umowy nie przysługują świadczenia i uprawnienia przewidziane 
w ustawodawstwie pracy dla osób zatrudnionych na podstawie stosunku pracy.
3. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do zachowania tajemnicy zawodowej w zakresie wykonywania umowy oraz do przestrzegania ochrony danych osobowych pacjentów 
i współpracowników Udzielającego zamówienia, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
§ 21
W zakresie spraw nienormowanych niniejszą umową obowiązują przepisy ustawy o działalności leczniczej oraz Kodeksu cywilnego.
§ 22
Wszelkie spory wynikłe w związku z wykonywaniem postanowień niniejszej umowy strony poddają rozstrzygnięciu sądowi powszechnemu właściwemu miejscowo dla siedziby Udzielającego zamówienia.
§ 23
Szczegółowe warunki konkursu ofert o udzielenie zamówienia na medyczne czynności ratunkowe 
podejmowane przez ratowników medycznych w zespołach ratownictwa medycznego w SP ZOZ Stacji Pogotowia Ratunkowego w Częstochowie oraz oferta Przyjmującego zamówienie stanowią integralne części niniejszej umowy. 
§ 24
Umowa niniejsza sporządzona została w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

PRZYJMUJĄCY ZAMÓWIENIE
 


UDZIELAJĄCY ZAMÓWIENIA
Załącznik nr 1 do umowy
Przetwarzanie danych osobowych przez Przyjmującego zamówienie
1. Udzielający zamówienia jako administrator danych osobowych w rozumieniu RODO, upoważnia Przyjmującego zamówienie w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszej umowy do przetwarzania danych osobowych pacjentów oraz innych osób, do których danych Przyjmujący zamówienie uzyskuje dostęp w związku z wykonywaniem świadczeń zdrowotnych. Przetwarzanie odbywa się w ramach organizacji Udzielającego zamówienia, zgodnie z przepisami prawa, zakresem udzielonego upoważnienia, obowiązującymi procedurami wewnętrznymi oraz poleceniami Udzielającego zamówienia.

2. Upoważnienie obejmuje dane osobowe niezbędne do udzielania i dokumentowania świadczeń zdrowotnych, w tym szczególne kategorie danych osobowych dotyczące zdrowia, o których mowa w art. 9 RODO, w zakresie wymaganym do realizacji celu świadczenia opieki zdrowotnej i innych obowiązków wynikających z przepisów prawa.

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz informacji objętych tajemnicą zawodową, zarówno w okresie obowiązywania umowy, 
jak i po jej zakończeniu, zgodnie z przepisami właściwymi dla wykonywanego zawodu medycznego oraz przepisami o prawach pacjenta.

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszej umowy, zgodnie z nadanym upoważnieniem, obowiązującymi procedurami i poleceniami Udzielającego zamówienia, chyba że obowiązek przetwarzania wynika bezpośrednio z przepisów prawa.

5. Przyjmujący zamówienie nie jest uprawniony do wykorzystywania danych osobowych uzyskanych w związku z realizacją umowy do własnych celów ani do udostępniania 
ich osobom nieuprawnionym. Dostęp do danych może następować wyłącznie 
z wykorzystaniem zatwierdzonych przez Udzielającego zamówienia środków, systemów 
i miejsc przetwarzania, chyba że Udzielający zamówienia dopuści inne rozwiązanie zgodnie 
z obowiązującymi procedurami.

6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się stosować środki techniczne i organizacyjne obowiązujące u Udzielającego zamówienia, w szczególności zasady bezpieczeństwa systemów informatycznych, ochrony dokumentacji medycznej, zarządzania hasłami i dostępem 
oraz zabezpieczenia nośników i urządzeń wykorzystywanych przy realizacji umowy.

7. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się współpracować z Udzielającym zamówienia 
przy realizacji obowiązków wynikających z RODO, w szczególności w zakresie bezpieczeństwa przetwarzania, obsługi naruszeń ochrony danych, realizacji praw osób, których dane dotyczą, oceny skutków dla ochrony danych oraz kontaktów z organem nadzorczym 
w zakresie związanym z czynnościami wykonywanymi na podstawie niniejszej umowy.
8. Przyjmujący zamówienie powiadamia Udzielającego zamówienia bez zbędnej zwłoki 
o każdym stwierdzonym lub podejrzewanym naruszeniu ochrony danych osobowych, 
nie później niż w terminie 24 godzin od chwili stwierdzenia zdarzenia lub powzięcia 
o nim wiadomości. Przyjmujący zamówienie, w miarę możliwości, zabezpiecza informacje 
i dokumenty niezbędne do wyjaśnienia zdarzenia oraz współpracuje przy jego analizie 
i obsłudze.

9. Przyjmujący zamówienie odpowiada za szkodę spowodowaną swoim zawinionym działaniem lub zaniechaniem, w szczególności w przypadku przetwarzania danych poza zakresem udzielonego upoważnienia, wbrew zgodnym z prawem poleceniom Udzielającego zamówienia lub z naruszeniem obowiązujących zasad bezpieczeństwa. Odpowiedzialność Przyjmującego zamówienie nie obejmuje okoliczności pozostających wyłącznie po stronie Udzielającego zamówienia, w tym wad lub braku zabezpieczeń systemów i infrastruktury, 
na które Przyjmujący zamówienie nie miał wpływu.

10. Z chwilą ustania umowy lub cofnięcia upoważnienia Przyjmujący zamówienie traci prawo dostępu do danych osobowych przetwarzanych w ramach organizacji Udzielającego zamówienia, z zastrzeżeniem obowiązków wynikających bezpośrednio z przepisów prawa. Obowiązek zachowania poufności pozostaje w mocy bezterminowo.
..................................................
Udzielający zamówienia
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